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Mista on kyse? ; Nvorer Korkar

Pitelet tilla hetkella kasissasi tai katselet ruudultasi Nuorten Kotkien viestintaoppaan
tiivistelmaa. Nuorten Kotkien viestintaopas on vuosittain paivittyva, alun perin vuonna
2020 tyoryhmatyoskentelyn tuloksena syntynyt 50-sivuinen opas.

Tasta tiivistelmasta loydat kaikista oleellisimmat viestintaoppaan ohjeistukset ja vinkit.
Mikali tyoskentelet Nuorten Kotkien viestinnan kanssa tiiviisti ja esimerkiksi vastaat oman
piirisi sometilien tai verkkosivujen yllapidosta, suosittelemme sinua tutustumaan taman

tiivistelman lisaksi viestintaoppaaseen kokonaisuudessaan. Loydat sen Nuorten Kotkien
intranetista tai keskusliiton verkkosivujen materiaalipankista.




Aluksi X Nvorer Korkar

Jotkut viestintdasiat saattavat tuntua tyolailta tai hankalilta. Nuorten Kotkien
viestintaohjeistusten tarkoituksena on helpottaa Sinun tyotasi kotkatoiminnasta viestimisen
parissa. Loppupeleissa viestinnan tekeminen voi myos olla helppoa ja hauskaa, kun muistaa
miten arkipaivaista se onkaan: se tanaan lahetetty WhatsApp-viesti, kaverin kanssa kayty
keskustelu, tekemasi somepostaus tai se, kun hymyilit kadulla sopolle koiralle; kaikki nama
ovat viestinnan eli vuorovaikutuksen tapoja. Sanallista (kirjoitettua tai puhuttua) seka
sanatonta (mm. eleet, ilmeet ja kehonkiell) viestintaa tapahtuu ymparillamme jatkuvasti.

Tutustu rauhassa tahan viestintaoppaan tiivistelmaan ja halutessasi myos varsinaiseen
viestintaoppaaseen. Mahdolliset kysymykset voit suunnata keskusliiton toimistoon. Ei muuta,

kuin viestimaan! Muistathan, etta huonointa viestintiaa on sellainen, jota ei tapahdu ollenkaan.




Viestinnan tavoitteet

Viestinnan tulisi aina olla
tavoitteellista ja edes jollain tasolla
suunnitelmallista. Ennen viestinnan
aloittamista, on hyva pohtia ainakin
seuraavia asioita:

 Mita tavoittelemme?

Mika on viestimme tarkoitus? Etsimmeko
toimintaan osallistujia vai kenties vapaaehtoisia?
Haluammeko tuoda aanemme esiin
yhteiskunnallisessa keskustelussa val onko kyse
vaikkapa uuden tyontekijan loytamisesta?

« Mika on viestimme ydinsanoma?

Mihin haluamme, etta viestin saajan huomio kiinnittyy
ensimmaisena? Mika osa esimerkiksi kuvatekstissa on
se, mihin tahdomme lukijan erityisesti kiinnittavan
huomiota? Miten voisimme tiivistaa viestimme
muutamaan sanaan tai kuvaan?




o Kenelle haluamme viestimme kohdentaa?

Ovatko taman viestin kohderyhmana leirilaiset, vertsut vai kenties
heidan huoltajansa? Tahdommeko talla viestilla tavoittaa
erityisesti jo toiminnassa mukana olevia thmisia vai sellaisia
henkiloita, joille kotkatoiminta ei ole viela tuttua? Tahdommeko
saada viestilla paattajien huomion vai onko kyse vain tietylle
rajatulle ryhmalle, kuten osallistujakirjeen vastaanottajille,
tarkoitetusta viestista? Mita kanavia meidan kannattaisi kayttaa?

« Miten saamme viestistamme kotkabrandin
mukaisen?

Miten saisimme Nuorten Kotkien toiminnan ytimen ja arvot
nakymaan viestissamme? Mita viestintamateriaaleja meilla
on kaytossa? Vastaako viestimme sisalto Nuorten Kotkien
brandia?




Brandillid tarkoitetaan kaikkea sita, mista Kot kab rﬁn d i

haluamme ihmisten tuntevan meidat, kuten
tunnelmaa, toimintaa, vareja, kuvia, teksteja ja
logoja.

Nuorten Kotkien brandin keskiossa ovat
lapsijarjeston toiminta (lapsille suunnattu toiminta
seka vaikuttamistoiminta), ilo ja yhteisollisyys.
Haluamme, etta jokaisen halukkaan on helppo
tulla mukaan toimintaamme ja etta jokaisen aani
paasee kuuluviin.

Naiden asioiden tulisi aina nakya osana
viestintaamme. Tapahtui se sitten paperisessa
esitteessd, somessa tai ohjaajiemme kohdatessa
lapsia tapahtumissa.

Tarkempaa tietoa kotkabrindista loydat
viestintistrategiasta.




Varit
- Kayttamalla tiettyja vareja kaikessa viestinnassamme,
brandimme tunnettuus lisaantyy.
« Vareja kayttaessa pidetaan mielessa variyhdistelmien
saavutettavuus katsojalle/lukijalle.

Grafiikka
« Kayttamalla tiettyja yhteisia logoja kaikessa
viestinnassamme, brandimme tunnettuus lisaantyy.
 Lisaa grafiikkaa (esim. piirikohtaiset logot ja Power
Point pohjia) loydat Nuorten Kotkien intranetista tai
voit kysya niita keskusliiton toimistolta.

Typografia

« Kayttamalla selkeita ja helppolukuisia fontteja kaikessa
viestinnassaimme, tekstimme ovat saavutettavia ja
yhtenaisempia.

- Brandifonteista poikkeaminen on sallittua, jos esim.
mainoksen ilme sita vaatii.

Varipalettl

Gill Sans Std Extra Bold

Gill Sans Std Bold
Caecilia LT Std 55 Roman



Vinkkeja sisallontuotantoon

|.Muista maaritella kohderyhma ja pida se mielessa.

Ei kannata edes yrittaa viestia samalla tavalla ja samoissa kanavissa taysin
vastakkaisille kohderyhmille (esim. alakouluikiiset lapset ja nuoret aikuiset). Viesti
pitaa osata kohdentaa, jotta se menee perille. Pohdi, mika voisi kiinnostaa juuri sinun
kohderyhmaasi. Esimerkiksi nuorille toimii usein muiden nuorten tuottama sisalto.

2. Hyodynna somealustojen algoritmisuosituksia, jos mahdollista.
Monet sosiaalisen median alustat ja tyokalut (esim. ajastukseen ja maksulliseen markkinointiin tarkoitettu Meta Business
Suite) hyodyntavat tekoalya ja suosittelevat sinulle esimerkiksi tiettyja kellonaikoja, jolloin tavoitat yleisosi parhaiten. Naita

kannattaa hyodyntaa.

3. Testaa, tarkastele ja tee uudelleen.

Mika somessa toimii? Se selviaa kokeilemalla, joten julkaise rohkeasti ja pida kirjaa siita, minka tyyppinen sisdlto tavoittaa juuri
sinun kohderyhmasi. Karsi pois se, mika ei toimi ja hyodynna sita, mika toimii. Koska tulemme usein sokeiksi omalle
tekemisellemme, kannattaa sisalto aina tarkistuttaa jollakulla muulla ennen julkaisua. Pidda mielessa myos viestinnan
saavutettavuuteen liittyvat seikat. Jos sinusta tuntuu, etta kaipaat apua tai koulutusta jostakin viestinnan teemasta, voit toivoa

koulutusta aiheesta keskusliiton toimistolta.



Yieisimmat viestintakanavat

Verkkosivut

- Keskusliiton verkkosivut loytyvat osoitteesta nuoretkotkat.fi. Lisaksi
useilla piireilla on omat verkkosivut.

- Naiden sivujen yhteydesta loytyy mm. jarjeston yhteinen
tapahtumakalenteri seka Kotkaviesti-verkkoalusta, johon paivitetaan
jarjeston toiminnasta kertovia uutisia ja muuta sisaltoa (aukeaa
vuonna 2025). Kotisivuja yllapitaa keskusliiton toimisto.

- Kotkaviestin artikkeleita voi kirjoittaa kuka tahansa. Lisatietoja tasta
saat keskusliiton toimiston henkilokunnalta.

Sosiaalinen media
. Yleisimmat kaytossa olevat somekanavat ovat Instagram ja Facebook. Keskusliiton
tilit Ioytyvat nimilla @nuoretkotkat ja Nuoret Kotkat. Lisdksi useilla piireilla on omia
sometileja kyseisilla alustoilla. Ennen uuden tilin perustamista pohdi, onko sinulla
aikaa paivittaa tilia saannollisesti ja kotkabrandin mukaisesti.
- Muitakin somekanavia saa ottaa kayttoon, mutta niiden kaytossa tulee huomioida
esim. tietoturvariskit ja ikdrajat.



Uutiskirjeet
« Keskusliitto julkaisee kuusi kertaa vuodessa aktiivien uutiskirjetta ja nelja
kertaa vuodessa yleista uutiskirjetta. Uutiskirjeen voi tilata kuka tahansa ja

lisatietoa niista loydat osoitteesta nuoretkotkat.fi/uutiskirjeet C\)\})

@Q

Kotkatapahtumat

Ovatko yleisimmit

« Kaikki tilaisuudet, joissa tapaamme osallistujia, jasenid, vapaaehtoisia tai V.iesti"tf'fa"f‘{?t jo kaytdssd
sinun plirissasi:

toiminnasta kiinnostuneita ihmisia, ovat vayla viestia toiminnastamme.

Esitteet ja kirjeet

. Tiettyja tapahtumia tai tietynlaista toimintaa varten keskusliitto tai piirit painavat myos paperisia

esitteita. Myos naiden esitteiden tulisi olla kotkabrandin mukaisia. Esitteet voivat myos olla
sahkoisia.

« Ennen tapahtumia tai leireja lahetetain osallistujille usein osallistujakirjeet joko sahkoisesti tai
paperipostilla.

Sisaisen viestinnan kanavat

. Yleisimpia sisaisen viestinnan kanavia tyontekijoiden ja vapaaehtoisten kesken ovat sahkopostilistat,
WhatsApp-ryhmat seka kyseisille kohderyhmille suunnatut tapahtumat.



Viestinnan tyokalut

Seuraavista tyokaluista voi olla Sinulle apua kotkatoiminnasta

viestiessasi:

Tyokalu Mista loydan sen?
Viestintastrategia 2024-2028 Verkkosivuilta nuoretkotkat.fi/materiaalit
Viestintiopas (2020) Verkkosivuilta nuoretkotkat.fi/materiaalit
Viestintisuunnitelmapohja Verkkosivuilta nuoretkotkat.fi/materiaalit
Keskusliiton viestinnan Verkkosivuilta nuoretkotkat.fi/materiaalit
vuosikello
Grafiikat Sharepointista Nuorten Kotkien intranetista,

keskusliiton toimistolta tai oman piirisi tyontekijalta
tai luottamushenkilolta.



D Nvorer Korwar



