
Toiminta hätätilanteessa 

Jokaisen ohjaajan tulee tutustua 
huolellisesti käytetyn tilan 
pelastussuunnitelmaan, 
ensiapuvälineiden ja sammutus-
välineiden sijaintiin ja pitää huoli,  
että turvallisuussuunnitelma on tehty 
ja ajan tasalla.

Onnettomuuden sattuessa

1. Estä lisäonnettomuudet: pelasta vaarassa olevat (jos voit), siirrä itsesi ja muut turvaan

2. Anna kiireellisin ensiapu: Tilanneselvitys, turvaa hengitys, tarkista verenkierto

3. Arvioi tilanteen vakavuus  tarvitaanko lisäapua? Jos lisäapua tarvitaan nopeasti, soita 112: 
 Avun hälyttäminen:
 1) Soita hätänumeroon 112.
 2) Kerro, mitä on tapahtunut.
 3) Kerro tarkka osoite, toimipaikka ja kunta.
 4) Vastaa selvästi sinulle esitettyihin kysymyksiin ja noudata annettuja ohjeita.
 5) Lopeta puhelu vasta, kun saat siihen luvan. Älä pidä linjaa pidempään varattuna.
 6) Opasta auttajat paikalle.

4. Huolehdi muista osallistujista: Arvioi, voidaanko tapahtumaa jatkaa: saata tarvittaessa muut 
osallistujat retken lähtö-/päätepisteeseen tai lopeta tapahtuma

Onnettomuuden jälkeen

1. Raportointi: Tee onnettomuuskirjanpito (vapaamuotoinen; mitä, missä, milloin). 
Vakuutusasioiden osalta tee vakuutusilmoitus. 

2. Tapaturmasta tiedottaminen: Tiedota tarpeen mukaan

3. Viranomaisille tiedottaminen tarvittaessa: Esim. valvontaviranomainen (terveystarkastaja), 
työsuojelupiiri (jos onnettomuus sattunut työntekijälle), poliisi

4. Jälkihoito: 
 R Loukkaantuneen kuljetus lievissä tapaturmissa ja vahingoissa 
 R Mahdollinen kriisiapu asianomaisille 
 R Keskustele tapahtuneesta muiden ohjaajien kanssa sekä ota yhteyttä piiriin.
 R Miettikää, mitä tapahtuneesta voisi oppia.
 R Muista huomioida tapahtuman osallistujat ja tilanteen purkaminen ryhmän kanssa.  
Lasten ja nuorten on tärkeää saada puhua tapahtuneesta ja mahdollisista peloistaan.

HÄTÄTILANTEESSA 
TOIMIMISEN PERUSTA

 R Tutustu ohjeisiin ennakolta.
 R Tee tilannearvio.
 R Säilytä rauhallisuus.
 R Toimi määrätietoisesti.
 R Ohjaa muita.
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Selvitä ennen toiminnan alkamista ainakin:

 R Hätäensiapu ja elvytys
 R Todennäköisimmin tarvittavat ensiapuohjeet, kuten pistot ja puremat, punkin poisto, haavan 
hoito, palovamman hoito, myrkytys, silmävammat ja tukehtuminen, henkinen ensiapu 
 R Palon sammutusohjeet ja toiminta tulipalon sattuessa
 R Uhkaavasti käyttäytyvän henkilön kohtaaminen
 R Lapsen katoaminen tai eksyminen
 R Turvallisuussuunnitelmassa ilmenneisiin riskeihin varautuminen ja niiden ehkäiseminen
 R Vanhempien kanssa toimiminen hätätilanteessa

Tärkeitä yhteystietoja

Lähin terveyskeskus: 

Lähin päivystys: 

Lähin lastensuojelu: 

Muita:

112

Yleinen 
hätänumero: 

0800 147 111

Myrkytys- 
tietokeskus

112 kautta

Sosiaali- 
päivystys

(palokunta, ambulanssi, 
poliisi)
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